SEGRETERIA DI STATO
INDUSTRIA ARTIGIANATO
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RELAZIONE AL DECRETO DELEGATO “SERVIZIO DI RADIOCOMUNICAZIONE
TERRESTRE MEDIANTE L’USO DEL SISTEMA RETE TETRA”

Ecc.mi Capitani Reggenti,
Ill.mi Consiglieri,

il presente decreto delegato disciplina le condizioni di erogazione del servizio di
radiocomunicazione terrestre per mezzo del sistema denominato Rete Tetra di proprieta
dell’Eccellentissima Camera e in gestione all’Azienda Autonoma di Stato per i Servizi Pubblici della
Repubblica di San Marino.

Il sistema Tetra & una tecnologia digitale per comunicazioni radio digitali sviluppata appositamente
per le esigenze delle forze dell’ordine, dei vigili del fuoco, dei servizi di pubblica sicurezza, di
emergenza e di altre strutture a carattere istituzionale. Esso consente comunicazioni vocali e dati
altamente affidabili, con elevate caratteristiche di sicurezza, modularita e scalabilita.

Tale servizio & accessibile agli utenti di cui all’articolo 4, ovvero, Pubblica Amministrazione, Enti e
Societd a partecipazione pubblica. Tali utenti per poter richiedere 'accesso al servizio devono
presentare istanza all’ufficio Informatica, Sicurezza, Reti e Protezione dei Dati Personali. L'Ufficio, a
seguito del ricevimento della istanze, procede ad una valutazione tecnica e, in caso di valutazione
positiva, richiede un parere alla Segreteria di Stato con delega alle Telecomunicazioni. Ricevuto il
parere, inoltra la richiesta di accesso al’A.A.S.S.

La richiesta per la manutenzione dei terminali radio & trasmessa dagli utenti direttamente
al’A.A.S.S., mediante le procedure dalla stessa pubblicate sul pertinente sito. L’A.A.S.S., invia
l'istanza ricevuta all’'UO Ufficio Informatica, Sicurezza, Reti e Protezione dei Dati Personali.

L’UO Ufficio Informatica, Sicurezza, Reti e Protezione dei Dati Personali, a seguito del ricevimento
delle istanze relative la richiesta di fornitura dei terminali radio e relative alla manutenzione, a
seguito di preventivo di spesa inoltrato da A.A.S.S., procede alla relativa valutazione tecnica ed alla
verifica della copertura economica. In caso di esito positivo trasmette il preventivo di spesa all'utente
il quale entro quindici giorni correnti deve confermare la richiesta od annullarla. Qualora I'utente
confermi il preventivo, I'ufficio inoltra la richiesta di fornitura o manutenzione dei terminali radio
all’A.A.S.S.

Per le richieste relative ai servizi di cui all’articolo 3, comma 1, lettere b) e c), I'Ufficio effettua una
valutazione tecnica e, in caso di esito positivo, inoltra la richiesta al’A.A.S.S.

Gli utenti del servizio, ad eccezione della Pubblica Amministrazione, corrispondono all’ UO Ufficio
Informatica, Sicurezza, Reti e Protezione dei Dati Personali un canone d’uso e le spese per eventuali
servizi come meglio specificati all’articolo 7.

L’AASS emette fattura a cadenza semestrale, all’UO Ufficio Informatica, Sicurezza, Reti e Protezione
dei Dati Personali, relativamente al canone d’uso e alle tariffe dei servizi, in riferimento agli utenti.
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In caso di riscontro di anomalie o malfunzionamenti del sistema Rete Tetra gli utenti possono inviare

segnalazione all’A.A.S.S. mediante le procedure pubblicate sul proprio sito.

Agli utenti che, al momento dell’entrata in vigore del presente decreto delegato, possiedono terminali
radio ed utilizzano il sistema di radio comunicazione ai sensi del Decreto Delegato 11 luglio 2011
n.103, viene consentito I'utilizzo del sistema Rete Tetra senza le preventive autorizzazioni di cui agli
articoli 5 e 6.

In conclusione, il presente decreto delegato garantisce una gestione ordinata, trasparente ed
efficiente del sistema di radiocomunicazione Rete Tetra, assicurando continuita operativa agli Utenti
che ne fanno uso e definendo procedure chiare per ’accesso, la manutenzione e la sostenibilita
economica del servizio.




