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ISTANZA D’ARENGO
TARIFFE AASS

In relazione agli shock dei prezzi dell’energia e dell’aumento delle tariffe AASS negli scorsi mesi
fac @ nanza | > preoccupata.

Si rileva altresi come I'attuale sistema ta fario utilizzato da AASS sia difficoltoso da leggere per
gli utenti e la periodicita con la quale sono fatturati alcuni servizi (es. acqua) non permette
a utente di verificare se ci sono utilizzi elevati del servizio (es. perdite occulte).

A cio si aggiunge che in prossimita dell'inverno avere contezza per le famiglie sui consumi reali
di gas metano e avere una fatturazione unica con una periodicita definita permetterebbe di
gestire con maggiore tranquillita il budget familiare.

Ir re punto delle dilazioni di pagamento per il pagamento delle bollette. Tale attivita &
sempre stata svolta ma sarebbe necessario maggiore trasparenza nelle condizioni e pratiche per
accedervi rispetto agli utenti.

Ultimo punto il sistema con il quale si fissano le ta fe AASS. In questa fase storica si parla solo
di aumenti e quindi una scarsa solerzia dell’At »rita di regolazione per i servizi pubblici
nell’esaminare le richieste AASS puo essere favorevole in termini economici per le famiglie. Ma
qualora i prezzi scendano, condizione che prima o poi si verifichera, se AASS non fara alcuna
istanza per diminuire le tariffe i costi delle stesse saranno piu elevati rispetto agli oneri
dell’Azienda con una condizione di asimmetria negativa per le famiglie e cittadini. E’ necessario
pertanto per contenere i costi delle bollette, adeguz {a normativa allineandola a quanto avviene
in tutti gli stati considerando anche il fatto che AA' si muove come monopolista.

In considerazione di questi elementi di forte criticita per le famiglie sammarinesi
si chiede al Consiglio Grande e Generale
di adottare le opportune decisioni affinché:

a. i servizi AASS (acqua, energia elettrica, gas m 3ano, tassa RSU) siano fatturati in un‘unica
soluzione;

b. sia fissata una periodicita per il pagamento (mensile o bimestrale);

c. all'utente siano fatturati i consumi effettivi;

d. siano attivare tutte le modalita di pagamento evolute (on line carte di credito, smac);
e. siano rese piu trasparenti le modalita per rateizzare il pagamento delle bollette;

f. sia modificata la normativa sull’Autorita di regolazione per i servizi pubblici e I’energia affinché
la modifica delle tariffe AASS possa avvenire in diminuzione, a prescindere delle richieste AASS.



Auspicando che la presente istanza possa essere accolta, si porgono gli atti della pit profonda
stima.

San Marino, 2 ottobre 2022

Seguono firme.





