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In allegato alla presente si trasmette risposta scritta del Segretario di Stato per l'Istruzione e
Cultura all'interpellanza per chiarimenti in merito alla mancata assunzione di bidelli e bidelli
cuochi nelle scuole per l'anno scolastico 2013/2014.

saluti.
Con la speranza di aver così esaurito sufficientemente i quesiti sollevati, porgo cordiali

II Segretario di Stato
(Giuseppe M; ria Morganti)
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Risposta all'interpellanza di Sinistra Unita sulla situazione dei bidelli e bidelli cuoco nella
scuola dell'obbligo
II documento di spending review approvato dal Consiglio Grande e Generale, impone alle
Segreterie di Stato di effettuare una seria ricognizione della spesa relativa ai settori di competenza
e di procedere con determinazione in quei comparti in cui l'eventuale taglio di risorse pubbliche
non determina una riduzione della qualità dell'intervento pubblico. Estremamente delicato è tale
esame nel settore strategico dell'istruzione, che rappresenta, dopo la sanità, il più significativo
centro di costo, ma anche il più importante servizio reso dallo Stato. Il documento consiliare
indica in questo settore 10 direttrici che una volta attuate potranno comportare una riduzione
sistematica e permanente della spesa per circa 4milioni di euro. Gli interventi vengono intrapresi
secondo il piano delle scadenze oggetti ve e dei contratti e attuati nelle parti sostanziali. Il primo
intervento affrontato con il decreto sui distacchi e il piano cattedre, già ratificato dal Consiglio
Grande e Generale, ha comportato risparmi relativi ai primi SOOmila euro con una riduzione di 11
posti di docenza compensati in piccolissima parte (per circa 10 mila euro) con il mantenimento
delle indennità per gli insegnanti distaccati ai centri di documentazione, venendo considerata
questa attività docenza alla pari di quella effettuata frontalmente dai colleghi con gli studenti. Il
secondo intervento ha riguardato il personale ausiliario di ogni ordine di scuola assunto all'inizio
dell'anno scolastico dalle graduatorie. Nella tabella che segue viene indicato l'andamento definito
dall'accordo fra direzioni scolastiche e le tre sigle sindacali a fronte di un evidente sovrannumero
di personale assunto nei precedenti anni scolastici:
Riduzione del personale ausiliario delle scuole nell'anno 2013/2014

Ordine Scolastico

SCUOLA SECONDARIA SUPERIORE

SCUOLA MEDIA INFERIORE

SCUOLA ELEMENTARE

SCUOLA INFANZIA

ASILO NIDO

Personale ausiliario
anno precedente

18

40

31 bidelli cuoco 36h
2 bidelli cuoco 3 Oh
5 bidelli cuoco 20 h

50 bidelli 36 h
17 bidelli 30 h
11 bidelli 20 h

49 bidelli cuoco 36 h
13 bidelli 36 h
13 bidelli 30 h
3 bidelli 20 h
1 addetto 20 h

Personale ausiliario
anno in corso

16

38

30 bidelli cuoco 36h
2 bidelli cuoco 3 Oh
5 bidelli cuoco 20 h

49 bidelli 36 h
18bidelli30h
5 bidelli 20 h

35 bidelli cuoco 36 h
17 bidelli 36 h
14 bidelli 30 h
4 bidelli 20 h
0 addetti 20 h

i

30 30

Differenza

-2

-2

-1
-

-1
+1
-6

-14
+4
+1
+1
-1

-
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Complessivamente c'è stata una riduzione di 20 posizioni con una riduzione oraria settimanale di
616 ore, equivalente a 17,1 posizioni a 36 ore settimanali. Si fa presente che la possibilità di questa
riduzione era ben nota alle parti in quanto i parametri definiti per la presenza di personale
ausiliario sono per:

I bidelli cuochi quello dei 48 pasti cadauno. Per fare un esempio nella scuola dell'infanzia
il potenziale giornaliero degli attuali 35 cuochi è pari ai 1680 pasti;
II numero massimo giornaliero di pasti (comprensivo di tutti gli alunni iscritti, tutti i
docenti e tutto il restante personale, inclusi gli ingressi, bambini e personale che dovranno
entrare a febbraio 2014, è quello di 1388 pasti giornalieri con un esubero di capacità di 292
pasti. Si fa presente che il numero medio di pasti al giorno nell'anno scolastico 2012-13 è
stato di 970.
Per i bidelli invece sempre nella scuola dell'infanzia, calcolando che sommando gli orari
del personale occupato attualmente otteniamo il numero di 30,3 bidelli equivalenti a 36
ore, otteniamo che la presenza di un bidello per ogni 38,6 bambini iscritti (1158),
sottolineando come dal 2009 al 2013 la frequenza massima giornaliera degli alunni iscritti
nei plessi è stata dell'80%.
L'infanzia quindi, essendo la scuola che ha effettuato la riduzione più forte di personale,
non vive alcuna situazione di emergenza, anzi i parametri continuano ad essere superiori a
quelli prestabiliti.

La razionalizzazione indicata non è però l'unico fattore che ha inciso sui nuovi ingressi previsti
dalla graduatoria dei bidelli e, soprattutto, dei bidelli cuoco. Indicata dall'ordine del giorno di
spending review e dalla delibera applicativa del Congresso di Stato del 6 agosto 2013, è la regola
per cui il fabbisogno che si genera all'interno del settore pubblico venga innanzitutto ricoperto da
personale interno tramite interpello a cui in questa occasione sono state date alcune disponibilità
che hanno ulteriormente ridotto la necessità di accesso alla graduatoria. Infine non bisogna
dimenticare come i così detti articoli 5, (articolo che prevede un accesso privilegiato ai posti di
lavoro in caso di invalidità permanente), abbiano occupato una certa quota di posizioni cui
potevano invece aspirare gli iscritti alle normali graduatorie.
Tutto ciò ha generato un forte disagio per 18 figure che da tempo, nonostante ogni anno decadano
dall'incarico, sono impiegate nel mondo della scuola. Persone valide e con competenze acquisite
importanti.

La Segreteria di Stato all'Istruzione in collaborazione con la Segreteria di Stato per gli Affari
Interni, ha naturalmente messo in atto tutte le possibili strategie esecutive affinchè il grave
problema sorto per coloro che non sono stati richiamati al lavoro possa avere rapida soluzione. L'8
ottobre, dopo una serie di incontri con gli interessati e con alcune rappresentanze sindacali si è
elaborato il seguente schema che riassume la problematica ed individua alcune soluzioni:

- I bidelli cuoco che sono stati tolti dalle cucine della scuola dell'infanzia svolgevano anche
il compito di preparare e servire la merenda il pomeriggio. Tale funzione viene ora svolta
da bidelli senza specializzazione e in alcuni casi dagli inserimenti articolo 5.
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I bidelli cuoco hanno compiti più ampi rispetto a quelli di accudire alla cucina. Svolgono
anche attività coadiuvando il lavoro dei bidelli. Inoltre posseggono specializzazioni in
grado di evitare errori nella preparazione degli alimenti che potrebbero diventare
pericolosissimi in caso di allergie e celiachia.
Gli addetti alla scuola non limitano il mansionario ma i bidelli svolgono funzioni tipiche
dell'assistenza generale quale ad esempio quella alle piccole manutenzioni o l'aiuto agli
insegnanti in specifici ruoli.
Non esiste una parametrazione dei ruoli fra gli addetti e questo mette sullo stesso piano chi
svolge funzioni complete e chi invece (caso ad esempio degli art.5) riesce a svolgere solo
alcuni compiti magari sotto la supervisione dei colleghi con responsabilità maggiori.
Esiste un grave problema nell'organizzazione delle graduatorie di accesso al lavoro. La
differenziazione fra bidelli e bidelli cuoco, la presenza di almeno due graduatorie di cuochi
nelle liste dell'ufficio del Lavoro, graduatorie divise per chi fa le 30 ore e chi invece le 36,
generano una serie di ingiustizie nei confronti di chi ha maturato più diritti.
I bidelli e bidelli cuoco senza posto di ruolo non hanno diritti: il lavoro gli viene rinnovato
(quando va bene) anno per anno con un'interruzione di quattro mesi. Percepiscono uno
stipendio solo per sette mesi e mezzo, non hanno diritto ai permessi di studio né ad altri
istituti.
Le idoneità per gli articoli 5 devono essere preventive e non successive.
Non c'è alcune intenzione di esternalizzare i servi di mensa per le scuole nidi compresi.

Proposte scaturite
Sono attualmente 18 le persone che non sono state richiamate all'apertura della scuola, si
tratta di 13 bidelli cuoco e 5 bidelli. Fra i bidelli cuoco ci sono anche alcuni casi di
iscrizione alla graduatoria di bidelli. Per i bidelli e per i bidelli cuoco iscritti nella
graduatoria dei bidelli si apre la seguente prospettiva: 3 posti di lavoro assegnati già il 1
ottobre + 3 (forse 4) posti che dovrebbero liberarsi per inidoneità espressa dai dirigenti nei
confronti degli art.5. Tutti i casi di bidello quindi dovrebbero giungere a soluzione. Per i
bidelli cuoco invece i posti che si rendono disponibili entro pochi mesi sono solo 3.
Assunto l'impegno per la formazione di graduatorie uniche per il personale che aspira a
lavorare nella scuola, compreso quello dei nidi.
Con la dotazione organica che dovrà essere fatta entro aprile 2014 si dovranno prevedere
posti stabili in misura adeguata ed impedire che venga fatto ricorso così massiccio alle
graduatorie ogni anno. In ogni caso va data copertura degli ammortizzatori sociali anche a
chi svolge un ruolo per più anni in modo non continuativo.
Concordare con l'ufficio del Personale una maggiore flessibilità per le sostituzione dei
bidelli cuoco, affinchè le sostituzioni vengano autorizzate immediatamente e anche per
brevi periodi.
Indagare la possibilità di fare accedere alle funzioni di bidello anche chi è solo iscritto nella
graduatoria di bidello cuoco.
Definire criteri di parametrazione dei ruoli fra gli addetti stabilendo che i ruoli centrali
siano affidati a chi è in grado di svolgere le intere mansioni richieste.
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Chiedere ai dirigenti scolastici di riferire in merito al compito già affidatogli di esprimersi
in modo uniforme sulle idoneità degli art.5 (e anche degli addetti provenienti da altri uffici)
Definire che l'iscrizione ad una graduatoria debba prevedere l'idoneità fisica, psichica e
attitudinale richiesta dal ruolo.

Per concludere la risposta all'interpellanza dei Consiglieri Foschi, Lazzari e Margiotta, è possibile
affermare con certezza che non esiste alcun piano di esternalizzazione del servizio mense dalle
scuole (nidi, infanzia e elementari), ritenendo tale funzione non sono altamente valida sotto il
profilo della qualità degli alimenti somministrati ai bambini, ma anche per le funzioni educative
che le sono implicite.

Segreteria di Stato Istruzione e Cultura

San Marino 22 ottobre 2013
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